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不輕率移動！

●救人優先
災害發生時，如果大量回家困難者一齊回家的話

容易造成道路堵塞，導致警察、消防、自衛隊的

車輛無法到達受災現場，無法展開救火、救助及

救命活動。

●防止二次災害
災害發生後立刻回家也可能遭受因餘震導致的建

築物崩塌或踩踏事故等二次災害，非常危險。

●不輕率移動
災害發生時不要輕率移動，應盡量停留在安全的

地方。

　　利用「NTT 東日本災害專用留言板撥號（171）」、

移動電話災害專用留言板服務，與家人和朋友相互

確認安危。

防止一齊回家

平日需注意
■平日即需將災時無法回家這件事放
在心上，事先確保好與親友聯絡的

方式。

■為了在災時能夠在設施內等候，辦
公場所應事先準備好應急物資等。

2020年1月版

台東區防災APP發佈中 安危確認方法

災難時回家支援站

災害發生時可提供自來水和衛生間使用、相關

訊息的店鋪。( 便利店和加油站等 )

　　為避免混亂，請收集正確資訊並冷靜行動。發

生災害時，可從以下網站收集有助於返回住處的訊

息及災害相關資訊。

收集正確訊息

災害專用留言板撥號

各通訊公司災害專用留言板QR碼

留言時，按下 後

後

登錄

留言時，按下接聽

電話號碼（固定電話請加撥市外區號）

https://www.bousai.metro.tokyo.lg.jp

＠tokyo_bousai （ＩＤ：tokyo_bousai）

http://www.city.taito.lg.jp/

＠taito_city
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臨時逗留設施

發生大規模災害時，收容回家困難者的設施。

最長可逗留 3天左右。

台東區回家困難者用支援設施分佈圖
( 背面 ) 標有此標誌的設施。

步行回家支援設施

步行回家途中提供短暫休息和衛生間使用、

相關訊息等的設施。

台東區回家困難者用支援設施分佈圖
( 背面 ) 標有此標誌的設施。

●可確認「回家困難者支援候補設施」及「回
家困難者防災指南」。

●除了提供「防災地圖」及「水災預測圖」
等資料外，還可連接東京都等的防災資

訊，從平時就可閱覽防災相關資訊。

●可對應「英文」「中文（繁體字 / 簡體字）」
「韓文」。

●使用 GPS 機能可透過線上地圖掌握當前
所在位置。

●即便無訊號也可使用離線地圖支援避難
行動。

不輕率移動（原則上72小時）
如果很多人一齊前往車站等處的話，可能產生混亂，非常危險。
【設施内等待】如果建築物安全的話，請在辦公場所或學校等處等待。
【確認安危】向家人和朋友報平安。

大地震來襲‼

地震造成的建築物損壞，非常危險!
發生重大火災，危險迫近!

從避難場所步行前往指定的臨時逗留設施。
前往臨時逗留設施

避難所
（區立中小學校等）

搭乘恢復運行的公共交通或步行回家
狀況穩定後

地區避難所是為地區居

民而開放的。

原則上回家困難者不能

使用。

前往避難場所（上野公園一帶/谷中墓地/隅田公園一帶）
臨時逗留設施開放之前，先在避難場所等待。

【臨時逗留設施】依次開放後

設施內受災 設施外受災

（Android 用）

（iPhone用）

確保自身安全
特別需要注意來自上方的掉落物、倒塌物。

東京都防災網站主頁

東京都防災 Twitter

台東區網站主頁

台東區 Twitter 官網

回家困難者用支援設施

　　發生災害時，為回家困難者提供休息和衛生間使

用、災害訊息等支援設施。

標有此標籤的店鋪均為支援站。
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