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報告者：川合（アポロ） 

令和 5年度 第 2回台東区障害者地域自立支援協議会（くらしの部会）報告 

 

１ 開催日 

  毎月第３水曜日 10:30～12:00 

リモート・対面同時開催 5/17、7/19、8/9 

対面開催 6/13（火）           （計４回） 

※６月は全員対面参加するため、日程調整をして上記日程で実施。 

 

２ 検討した内容 

（１）検討テーマ①「災害時の情報伝達」について 

 昨年度後半より引き続き、障害種別を問わず、サービスも受けず通所もしていない障

害者を対象にした災害対応リーフレットを作成するため、危機・災害対策課作成の

「台東区安全・安心ハンドブック」の中から、命を守るために重要と思われる情報を

抜粋した。その後、構成の見直し、フォントやカラー、イラストの調整等、議論し修

正を重ねている。 

 

〔現段階での作成案〕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（２）検討テーマ②「人材確保」について 

各事業所における人材確保に向けた取り組みの実施状況、採用状況等について意見交

換した。資格の有無、求人サイト利用状況、人手不足に対する対応、広告媒体利用状

況等を確認した。各法人ともに、実態として非常に厳しい状況下にあることを共有し

た。人手不足が理由で一人当たりの業務量の増加や、兼務の必要性等負担が生じるこ

とで離職率増加へと繋がる悪循環に陥る事業所もある。有料求人サイトへの掲載は、

一定の効果を得られる傾向はあるが、多額な利用料を要するため小規模事業所での利
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用が困難な状況である。そのほか、様々な手法で間口を広げて人材確保に努めている

が、近年は求人に対する反応が薄いという意見もあった。 

これらの意見交換も含め、今後は各事業所の人材確保、離職防止の２点を中心に議論

していく。実態を知るという観点で事業所向け、職員向けのアンケート調査の実施等

意見が挙がっている。 

 

（３）講演会・勉強会・研修会について 

 東京都主催「東京防災学習セミナー」を活用することで決定。 

首都直下地震、避難生活等１１のコースのうち、「地域で取り組む要配慮者対策」の

講演を依頼し、事務局中心に日程調整中。１１月実施予定。 

また、人材確保に関する勉強会についても実施を検討している。 

 

３ 今後のスケジュール 

  ・災害対策リーフレットの完成、配布 

・令和５年度検討テーマ「人材確保について」の検討継続 

・令和５年度講演会「東京防災学習セミナー 地域で取り組む要配慮者対策」実施 

・人材確保に関する勉強会の検討・実施 

 

 


