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［総合評価］※上記４つの視点を踏まえ、事業全体を評価。区民生活への影響を十分考慮すること。 今後の方向性

拡大
改善
維持
縮小
廃止・終了

浅草地域の観光バス来訪台数増加が引き続き見込まれ、観光バス対策基本計画に基づく駐車対
策を進める中で、受益者負担の観点からの駐車場利用料見直しを含め、効率的な運営により、受
け入れ環境を整える。

改善

手段の適切性 3 今後の駐車場管理運営について、観光旅行の手段における状況変化を見据えた検討を行っている。

目的達成度 4 予約状況の見える化により利用が分散化し、効率的運用により駐車場利用率が向上した。

評
価
の
視
点

評価 評価の理由

必要性 4 浅草地域の観光バス来訪台数増加が引き続き見込まれる中で、安全・安心な環境維持のため、受け入れる駐
車場を管理運営する。

効率性 3 観光バス予約システムとの連携の中で、管理運営業務が煩雑化しており、効率化によりコスト減とともに改善
を図っている。

　一般財源（区負担額） (0) 8,799 9,257

課題及び
今後の進め方

駐車場施設設備の老朽化や人件費高騰等、駐車場の管理運営コスト増が今後も見込まれる。安全・安心の観点を最
優先しつつ、受益者負担の観点からの駐車場利用料見直しを含めて、効率的な管理運営を行っていく。

財源項目

(単位：千円)

　受益者負担額（使用料・手数料・負担金など） (23,645) 70,586 70,216

　その他特定財源（国や都の支出金・財産収入など） (0) 26 0

(0) 0 0

　総経費 (23,645) 79,411 79,473

事務事業コスト

(単位：千円)

　人にかかるコスト（人件費など） (6,193) 8,799 9,257

　物にかかるコスト（物件費・維持補修費） (17,452) 70,612 70,216

　その他のコスト（扶助費・補助費など）

成果指標

観光バス駐車場利用率（9：00～18：00時
間帯）

％ 57.0 - 53.0 56.2

活動指標

-

H30年度

(17,451) 70,613

目標値 実績 実績 実績 目標値 達成率

53 53 100.0%53 53 53

-

70,216

浅草地域観光バス対策の推進
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種　別 指標の名称 単位
R２年度 H28年度 H29年度 H30年度

観光バス収容台数 台

　
　　決算額　(単位：千円)

H28年度 H29年度

事
務
事
業
の
概
要

行政計画 事業NO. 210 計画事業名

[事業開始] 昭和 年度

事業内容
[H30年度]

駐車場管理運営
（１）台東区民会館駐車場　観光バス１２台、乗用車１３台
（２）今戸駐車場　観光バス２３台
（３）清川駐車場　観光バス１８台

委託の有無 一部委託
委託内容 　 台東区観光バス予約システム運営業務委託

補助金の有無 なし

 [基本目標]

令和元年度　事務事業評価シート

事務事業名 観光バス等駐車場運営
所
管

都市づくり部

交通対策課

事業対象

事業目的 浅草を中心とした台東区を訪れる観光バスの駐車場を管理運営する。

 [施　　策] 45　利用しやすい交通ネットワークの整備・充実 [終了予定] 　 年度

根拠法令等 条例・規則 〔法令等名〕
台東区観光バス駐車場条例
台東区観光バス駐車場条例施行規則

長期総合
計画体系

誰もが誇りや憧れを抱く安全安心で快適なまちの実現

事業の開始・終了年度

最終的な対象

直接の対象 観光バス事業者、来街者等

来街者、区民等


