
　２０２０年東京オリンピック・パラリンピック競技大会を控え、また、東京スカイツリーの影響で、観光客、特
に海外からの観光客が増えている。この傾向は今後一層高まる傾向にあり、バリアフリーの都市づくりは不
可避であろう。
　駅舎やトイレ等における設備的バリアフリーとともに、外国人に対応した言語のバリアフリー、高齢者等に
支援の手を差し伸べる心のバリアフリーなど、一定の展開が認められるが、一層の拡大が求められる。「お
もてなしの心」が「心のバリアフリー」になり、それは、いじめの解消など人間観のバリアの開放にもつなが
る。学校教育においても、重要な取り組みと位置付けるべきである。
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④ 普及啓発の充実

⑩

②

③

⑤

移動を円滑にするバリアフリー整備の推進

目　標
（36年度末）

⑦

⑧

３５.２％

評
価
結
果

Ｂ

主
管

都市づくり部

施策の指標 ―

６３.３％

「心のバリアフリー」、「ユニバーサル
デザイン」という言葉を知っている
区民の割合

―

９０％
（３２年度）

計画策定時
（26年度末）

指標名

学校教育との連携

28年度27年度

［

平成２９年度　施策評価シート

［施策№］
施策名 地区整備課

施
策
の
概
要

Ⅱ　いきいきとした個性あるまち

Ⅱ-１．個性を活かしたまちづくりの推進

（２）快適で利用しやすいまちづくり

１０年後の
めざす姿

長期総合
計画体系

[ 将 来 像 ]

[基本目 標]

[ 小 柱 ]

主な取り組み

＊施策を構成する行政計画事業の進捗は、裏面「行政計画事業」を参照。

① 区民、利用者、各事業者等と連携したバリアフリー化の推進

だれもが利用しやすいまちづくり

⑥

⑨

● 台東区全体のバリアフリー環境の充実が図られ、だれもが利用しやすいまちが実現されています。
● 交通機関や公共空間のバリアフリー整備が促進され、移動や施設利用の安全性及び利便性の向上が図られています。
●区民だれもが、高齢者や障害者を含めた人々の多様性への理解が進んでいます。

施
策
の
執
行
状
況

５５.７％

５０％

台東区バリアフリー特定事業計画に
定める公共交通特定事業の進捗率

４５％

　施策の指標である台東区バリアフリー特定事業計画に定める公共交通特定事業の進捗率については、
事業の推進により数値は上がっているものの、２８年度の行政計画事業量を若干下回っており、引き続き区
全体のバリアフリー環境の充実を図り、だれもが利用しやすいまちの実現に向けて取り組んでいく必要があ
る。
　また、心のバリアフリーやユニバーサルデザインといった言葉を知っている区民の割合の目標達成に向け
ては、リーフレット等の発行や高齢者疑似体験の実施などにより、認知度の向上に着実に努めている。

　Ａ　順調である

　Ｃ　課題がある

　Ｂ　一部課題がある

（施策の指標の実績、構成する行政計画事業の進捗・成果・課題等を踏まえて評価）

学識経験者
からの意見



目標

２か所
― ― １か所

目標

３か所
(累計３８か所)

目標

目標

実績

（85）安全・安心な道づく
り

目標
５０５m

(累計11,595m)
１,０００m

(累計12,595m)

実績

１,０００m
(累計13,595m)

実績
５０５m

(累計11,595m)
９４９m

(累計12,544m)
１,０５１m

(累計13,595m)

土木課

実績

目標

4 （86）さわやかトイレ整備

―

実績

5
（87）福祉のまちづくり推
進

目標
４件

（累計２６件）

目標
２か所

(累計３２か所)

実績

実績

目標

２,５０５m
（累計１３,５９５m）

１２件
（累計３４件）

１回
（１０,０００部）

目標

3

３３回
（累計１００回）

目標

実績

実績 ―
１回

（１０,０００部）
―

２件
（累計２４件）

２件
（累計２６件）

４件
（累計３０件）

目標

推　進

調査・検討 策　定 推　進

―

実績 １か所 ― ―

目標 ― ― ２か所

実績

現況
（26年度末）

計画事業量
年度別

事業計画
27年度 28年度

29年度
（見込み）

 施策を構成する行政計画事業の進捗

ホーム柵設置

実績

2
（84）鉄道駅総合バリア
フリー推進事業助成

目標

目標

実績

実績

地区整備課

地区整備課
―

８０％
目標

１か所

５５.７％

実績

目標

土木課、公
園課

トイレ整備

1

実績

地区整備課

６か所
（累計３６か所）

実行計画
調査・検討・策定・推進

２か所（累計３０か所）

（83）バリアフリーの推
進

公共交通特定事業の進捗率

４５％

所管課
（事業№）

行政計画事業名

歩道のバリアフリー化

６０５m（累計１１,０９０m）

実績

１回
（１０,０００部）

―

都市計画課

福祉課

福祉課

福祉課
目標

１１回
（累計７８回）

１１回
（累計８９回）

１１回
（累計１００回）

実績
１１回

（累計７８回）
１５回

（累計９３回）
１６回

（累計１０９回）

高齢者疑似体験の実施

１０回（累計６７回）

６３.３％

３か所
(累計３６か所)

４件
（累計３０件）

４件
（累計３４件）

８０％

実績
３か所

(累計３３か所)
２か所

(累計３５か所)

目標 調査・検討 策　定
―

１か所
(累計３３か所)

バリアフリー化助成

２件（累計２２件）

６５％ ８０％

リーフレット等作成

―

５０％

エレベーター設置

１か所

実績

１か所 ―

目標


